St el l ungnahme der ARGE DATEN zum

Bankwesengesetz 1992

(Entwurf von BM fur Finanzen)

Unbefri edi gende Real i sierung des Bankgehei mi sses:

Angesi chts der hohen Sensibilitat des Bankgehei misses in Oster-
reich, entspricht die vorgeschl agene Regelung nicht dem er hdhten
und berechtigten Gehei mhal tungs- und Dat enschut zbedurfni B der
Bankkunden.

837 Abs.1 schrei bt zwar das Bankgeheimis fest, doch enthéalt der
Abs. 2 eine Fulle von Ausnahnmen, die zum Teil problematisch er-

schei nen.
Det ai | probl ene:
1. Ungehung des Bankgehei nmmi sses mttels Zusti mmung der Kunden

Ziffer 4. sieht eine Ausnahme vom Bankgehei mis vor, "wenn der
Kunde der Of f enbarung des Gehei mi sses ausdriucklich und schrift-
lich zustimt".

W e schon die derzeitige Praxis zeigt, werden derartige
generell e Zusti mmungen bei der Erdffnung der Konten routinemal3ig
ei ngeholt und bilden Teil der Geschaftsverei nbarung zw schen

Gel di nsituten und Kunden. Derzeit verwendete

St andardf ormul i erung: "Ich ermiachti ge mei n kont of Ghr endes
Kreditinstiut im Sinne des 823 Abs. 2 Ziff. 3 Kreditwesengesetz
ausdr tckl i ch Auskiunfte zu erteilen.”

Damit wird de facto das gesetzlich fundi erte Bankgeheimis in
Osterreich auRer Kraft gesetzt und kann von den Gel dinstituten
beliebig interpretiert werden. Das Funktionieren des
Bankgehei mi sses wird damt in den Entschei dungsspi el raum der
Geldinstitute, ihrer einzelnen Angestellten und den jeweiligen
Formul i erungen der "all genmei nen Geschaftsbedi ngungen” verl egt.

Zwar hat ein Kunde nach dem vorliegenden Entwurf die

t heoretische (juristische) Mglichkeit das Geldinstitut, dal

ei ne derartige Zusti mung verlangt, zu nmeiden und zu ei nem
anderen Geldinsitut zu gehen. Hier zeigt jedoch die gegenwartige
Praxis, dall alle Geldinstiute gleichartige

Zusti mmungser kl arungen in di e Geschaftsbedi ngungen Uber nommen
haben. Da in vielen Fallen Kunden bestimte Konten er6ffnen
nmissen (z.B.: G rokonten), umam Wrtschafts- und Erwerbsl eben
tei l nehmen zu kodnnen, hat der einzel ne Kunde faktisch keine
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Handl ungsfrei heit, er muB derartigen Klauseln zustinmen. Von
einer freiwilligen Zusti nmung kann somt nicht die Rede sein.
Ebenso i st es den Kunden nicht noglich, diese Zustinmungen
zuriickzuzi ehen, da dies zu einer Losung der Geschaftsverbi ndung
durch das Geldinstitut fudhren wirde. Von einer freiwlligen
Zusti mmung zu sprechen bzw. von der Mglichkeit des
jederzeitigen Riucktritts (wie dies in den Erl auterungen zum
Entwurf, S. 37 der Fall ist), ist imhdchsten Mal3 wel tfrend.

Ei ne Sani erung di eser Bestinmung ist im Sinne eines klaren
Bankgehei mi sses notwendi g. Di ese Sanierung mif3te i m Gesetz Kkl ar
feststellen, zu welchen Zwecken eine "freiwi |lige" Aufhebung des
Bankgehei mi sses notwendig ist, zu wel chem Zweck al so die

Dat enwei t er gabe notwendig ist. Di ese notwendi gen Weitergaben
sind im Gesetz zu definieren und auch die potentiellen
Adressaten der Datenweitergabe und der Unfang der Ubermttelten
Daten ist festzuhalten.

Nach den Erfahrungen der ARGE DATEN handelt es sich um zwei
Fall e, bei denen ein Interesse der Celdinsitute an der
Dur chbrechung des Bankgehei mi sses best eht:

(a) Datenweitergaben zw schen Cel dinstituten zur Abw cklung von
Kundenauftragen (=Uberwei sungen, Anwei sungen, Buchungen in | eder

Form .

Fur di ese Abw ckl ungen | 4Bt sich di e notwendi ge Zusti mmung zur
Dat entiberm ttlung i m Auftragsfall einholen, die Datentubermtt-
lung |1 &Rt sich dabei |eicht auf den konkreten Auftrag und die
dazu not wendi gen Daten ei nschranken. Eine derartige Ldsung, er-
fordert keinerlei zusatzlichen Verwal tungsaufwand durch die
Geldinsitute, da sie diese Zustimmungserkl &rung auf den jewei -
i gen Auftragsfornul aren vorsehen kdnnen. Fur den Kunden waren
derartige Zusti mmungen datenschutzrechtlich gesehen vorteil haft,
da fdar ihn transparent bleibt, wer welche Daten erhéalt. Damt
ware fur den normal en Geschaftsverkehr eine optinmle Losung des
Uberm ttlungsprobl ens gefunden

Das Cesetz kdnnte di ese Zusti nmungserfordernis durch eine eigene
Ziffer imAbs.2 mt folgenden Wortlaut realisieren:

"x. fur alle zur Abw cklung eines Kundenauftrags unmttel bar

not wendi gen Daten, wenn der Kunde bei Auftragserteilung
schriftlich zugestimt hat;"

(b) Zur Wahrung von G aubi gerinteressen durch Weitergabe der
Dat en von Kreditnehnern, Schul dnern oder sonstigen saum gen Zah-
l ern an Genei nschaftseinrichtungen der Geldinsitute.
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Bei spi el swei se fuhrt derzeit der Kreditschutzverband von 1870
derartige Einrichtungen, den "Kleinkreditkataster” und die
"Li ste der unerwinschten Kontoverbi ndungen”.

Di e ARGE DATEN bekennt sich grundséatzlich zum Zi el des maxi mal en
G aubi gerschut zes. Gerade wegen der hohen Sensibilitéat der dabei
verwendet en Daten (wer hat wann wel che Kredite beansprucht/nicht
zur ickgezahl t?) konnen derartige Datenibermttlungen nicht den
Zuf &l l i gkeiten der Geschaftsinteressen einzelner Celdinstitute
oder privater Vereine, wie dem KSV 1870 uberl assen werden

Hier sollte das BWG eine klare, und dem 869 (G ol3kreditnel dung)
ver gl ei chbare Aussage treffen. Entweder werden Kredite unter

5 Mo. S als unproblematisch und nicht nmel dungswirdi g angesehen,
dann sollte das Gesetz ein Verbot von bisher praktizierten
privaten und nach den Erfahrungen der ARGE DATEN, inmrer unvoll -
standig und irrefihrend gefiuhrten Katastern enthalten. Oder der
Geset zgeber anerkennt den Regel ungsbedarf, dann sollte i m BWG
kl ar definiert werden, welche Daten uUber wel che Kundenfdalle an
eine zentrale Stelle zu nelden wiaren. Diese zentrale Stelle
kénnte ebenso wi e bei der G olkreditevidenz die National bank
sein. Andere - private - Einrichtungen mif3ten ausdrucklich unter
di e Bankenaufsicht gestellt und regel maBig kontrolliert werden.

Di e notwendi gen Besti mmungen kénnten durch sinples Streichen der
M ndest kredi t summe von funf MIlionen Schilling in 869 Abs.1
Z.1. realsiert werden. In diesemFall wiren alle Kredite an die
Osterrei chi sche Nati onal bank nmel depflichiig.

Sollten jedoch Kleinkredite, letztlich fallen alle KreditKkar-
tenkonten darunter, vereinfacht verwaltet werden, konnten die
di esbezigl i chen anal ogen Besti mmungen als 869a in dem CGesetz

vor gesehen wer den.

Der Vorteil dieser Regelung ware, dall statt eines unklaren und
rein durch das Ernessen der Geldinstitute bestimte Weitergabe-
rechts von (Kredit-)Kundendaten eine klare und auch fir die
Kunden nachvol | zi ehbare Weitergabepflicht der Geldinsitute
resultieren wirde.

Die Ziffer 4. des 837 Abs.2 mil3te somt ersatzlos gestichen wer-
den. Zur oOsterreichweit einheitlichen Wahrung des
Bankgehei mi sses (und damt des Datenschutzes) mifllte zuséatzlich
als (neuer) Absatz 5 ein ausdriuckliches Verbot der Ungehung des
Bankgehei mi sses durch schriftliche Zusti mmung des Kunden
formuliert werden:

"(4)
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(5) Das Bankgehei mis kann nicht durch schriftliche Zusti nmung
der Kunden zur Of fenbarung von | nformationen durch das
Kredi tinsitut aufgehoben werden.

(6) (Verfassungsbestimung) Die Abs. 1 bis 5 kénnen vom
National rat nur in Anwesenheit von m ndestens der Halfte der
Abgeordneten und mt einer Mehrheit von zwei Dritteln der
abgegebenen Stimren abgeéandert werden.™

2. Urmgehung des Bankgehei mi sses bei Unternehmen

Ziffer 5. sieht eine Ausnahme vom Bankgehei mis vor, "fur allge-
mei n gehal t ene banklbl i che Auskunfte uUber die wirtschaftliche
Lage ei nes Unternehmens, wenn di eses der Auskunftserteil ung

ni cht ausdricklich w derspricht”.

Ei ne derartige Regelung ist datenschutzrechtlich unbefriedi gend,
da es zwei vollig unbestimte Formulierungen enthalt: (a)
"bankibl i che Auskinfte" und (b) "Unternehnen".

ad (a): Statt einer klaren rechtlichen Regel ung uberl alt das
BWG das Ausnmafl der Ungehung des Bankgehei mi sses der
Interpretation und den zufalligen Interessen der Geldinstitute.
Was "bankdblich" ist, kann dann vollig willkdrlich von Fall zu
Fal |, abhangi g von auskunftssuchender Stelle und zu
beauskunftendem Unt er nehnmen sein. Auch hier sollte sich der
Ceset zgeber nicht vor seiner Verwantwortung dricken, klare

Zi el vorgaben zu definieren, wel che Finanzinformationen von

Unt er nehnmen grundsatzlich als 6ffentlich zu gelten haben und von
den CGel dinsituten zu beauskunften sind (falls sie dort verfugbar
sind). Statt dem schwamm g formulierten Auskunftsrecht sollte

ei ne prazise Auskunftspflicht definiert werden. Auch die
betr of fenen Unter nehnen haben ein Recht darauf, zu w ssen, dal}
nur bestimte Daten von "ihrem' Gel dinsitut weitergegeben

wer den.

ad (b): Es sollte festgestellt werden, dafl "Unternehnmen” im
Si nne di eses Paragraphen nur Unternehmen im Sinne des

Fi rmenbuchgesetzes sind. Damt soll verm eden werden, dal
Privat personen, durch eine wllkurliche Anderung der

Kont obezei chnung (" Geschaftskonto" statt

"G ro/Privat/ Gehal tskonto") ploétzlich zu "Unternehmern” werden.

3. Urmgehung des Bankgehei mi sses bei Cel dwascher ei
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Ziffer 2. sieht eine Ausnahme vom Bankgehei mis vor, "imFalle
der Verpflichtung zur Auskunftserteilung nach 838 Abs. 2 Z 2 und
Abs. 3 Z 1".

Ei ne derartige Auskunftserteilung ist grundsatzlich unprobl ema-
tisch und imvol kswirtschaftlichen Interesse. Leider verwendet
di e entsprechende Bestinmung i m 838 den aufRerst schwamm gen
Begriff des "begriundeten Verdachts auf Gel dwascherei™ (838 Abs.
2). Es fehlen gegei gnete Bestinmungen, welche Schritte die
Geldinsitute zu setzen haben, um den Verdacht der Gel dwidschere
zu erharten bzw. auszuschlieBen. Ohne einer derartigen,

ver bi ndlich vorgeschri ebenen Prozedur, etwa bei Kontoer 6ffnung,
ist die imEntwrf fornulierte Bestinmung w rkungsl os und

" bl audugi g".

4. Schl uBbenmer kung

Die Ziffern 1., 3., 6. und 7.des 837 Abs. 2 erscheinen
unprobl emati sch.
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